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SGL COACH - WHITE PAPER PROVAZENT V SGL COACH

Clovék, se kterym muzes premyslet

SGL Coach propojuje vlastni reflexi s lidskym provazenim. S JP2 pracuje$ v kazdodennim zivoté
a s prlvodcem se muzes setkat, kdyz situace vyzaduje ¢as, otazky a lidsky Gsudek.

JP2je Al kouc v SGL Coach. Prlivodce je Clovek, ktery ti pomaha porozumét svym zkusenostem, vidét
interakci s ostatnimi a vybrat si néco, co chces vyzkouset. Oba pouZivaji SGL Jana Petruse Hagberga jako
spole€ny odborny jazyk.

Pro organizaci to znamena ¢lovéka na zacatku a ¢lovéka ve chvili, kdy se nékdo zasekne. Priivodce propojuje
SGL s tim, ¢eho chcete skute¢né dosadhnout.

Jak ziskate privodce Co si domluvite
Osobnia Tym Prlvodce pozve v aplikaci tebe nebo tvlj tym. Pozvanku pfijimas ty. Za tym ji
Pozvénka od privodce prijiméa vedouci tymu a vSichni v tymu se dozvédi, kdo je prlivodce. Sluzbu a cenu

si s privodcem domluvite pfimo.

Organizace Organizace si provazeni domluvi s firmou. Priivodci firmy provazeji celou
Prostrednictvim firmy organizaci a vSichni vasi uzivatelé vidi, kdo to je. Firma zajisti rozjezd organizace,
pravodct tym{ a vedoucich i rozhovory ve chvili, kdy se nékdo zasekl. Cokoli navic si

domluvite s firmou.

Organizace Organizace svéfi roli prlivodce vlastnim zameéstnanctm, bez firmy

S vlastnimi zaméstnanci jako prostrednika.
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Dokument je pro tebe, pokud zvaZujes provazeni pro sebe, tym nebo organizaci, nebo pokud ti byl nabidnut prdvodce. Snimky
obrazovky ukazuji aplikaci s fiktivnimi lidmi a organizacemi.
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©1 - OD PRVNIHO TYDNE K ZAPISU

Jak zacit

PROVAZENT V SGL COACH

Prlvodce hledat nemusis. JP2 ti fekne, Ze provéazeni je k dispozici, a rozhovor si objednas

v aplikaci.

Prvni tyden

Kdy?z jsi v organizaci, kterd ma provazeni, nebo kdyz pfijmes pozvanku od priivodce, JP2 ti v prvnim
tydnu rfekne, Ze mas pravodce a jak si objednat rozhovor. VSichni dostanou stejnou zpravu. Na strance
,TvUj privodce” je tlacitko ,Objednat rozhovor*. Kdyz JP2 pozadas o rozhovor s ¢lovékem, miize ti

rozhovor nabidnout.

Nabidka, kdyz se zasekne$

Kdyz to vypada, Ze se ti nedafi zacit nebo pokracovat, dostanes nabidku rozhovoru s navrzenym terminem.
Termin mazes prijmout, zvolit jiny nebo odpoveédét ,Ne, dékuji“. Signély pochézeji jen z toho, jak aplikaci
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pouzivas, napriklad Ze po dvou tydnech neni zmapovany Zadny krok, nikdy z toho, co piSes. Nabidka jde jen
tobé. Zaméstnavatel ani prlivodce se nedozvi, Ze ti prisla. Nabidky miZes vypnout v sekci Oznameni.

Rozhovor

Rozhovor trva 20 minut a probiha pres video v
aplikaci. SGL Coach ma vlastni videosystém v EU,
aby dodrZel pravidla d@vérnosti. Vyberes si volny
termin a ten se hned potvrdi. Na Urovni Organizace
pridéli firma rozhovor jednomu ze svych priivodct a
ty vidi§, s kym se setkas. Termin Ize v aplikaci
presunout nebo zrusit.

Zda se fec prevadi na text, rozhodujete oba. Stane se
to jen tehdy, kdyZ oba feknete ano, a kazdy z vas to
mUze béhem rozhovoru zastavit. Rozhovor se
nenahrava a neuklada se Zadny zvuk.

Jsi-li klientem primo u privodce, objednas se,
setkate se a zapis dostanes stejnym zplsobem.

Zapis po rozhovoru

Your call Callin progress

Ingrid Holm

Ingrid Holm

Transcription on

Turn off microphone

OBRAZEK 1 - ROZHOVOR V APLIKACI
Oba vidi, zda se fec prevadi na text, a mohou to zastavit. Portréty
ilustruji fiktivni rozhovor.

Po rozhovoru napiSe priivodce kratky zépis: o cem jste mluvili, co ti radi a jaky je dalsi krok. Al pfipravi navrh a

7

pravodce ho precte a schvali. Navrh nahrazuje jména jinych lidi slovy ,kolega“ nebo ,vedouci®. Zapis si prectes
amuzes ho okomentovat, pozadat o opravu nebo ho smazat. Pokud chces$ mezi rozhovory pracovat dal,
vezmes zapis s sebou k JP2. Domluvené pokracovani se stane navrhem nového terminu, ktery potvrdis.
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02 - TVOJE VOLBY

y rozhodujes, co sdilis

Prlvodce necte tvoje rozhovory s JP2. Vidijen to, co se rozhodnes sdilet, a to mizes vzit zpét.

What the guides can see about you

The guides from Belgen Veiledning AS can see what you turn on here, with your name.
You can turn it off whenever you like.

Share my map

How you communicate, make decisions and work in a team.

Share how I am feeling

Your balance, your energy and your stage of life right now.

Share how I see the team

How you experience working together in the team.

9008

Share My development

Your numbers over time.

OBRAZEK 2 - €0 0 TOBE PRUvVODCI VIDI
KaZzda volba plati, dokud ji nezménis, a je oddé€lena od toho, co sdili§ s tymem.

Co muzes sdilet Co uvidi priivodce

Rozhovor s JP2 Kopie rozhovoru tak, jak vypadal v okamziku sdileni. Co napiSes pozdéji, se
do ni nepfida.

Vysledek Triple-T Datovana kopie posledniho dokonceného vysledku. Novy vysledek se do
ni neprida.
Mapa Kroky, které zapnes, ve tfech skupinach: tvoje mapa, jak se méas a jak vidis

tym. Privodce je vidi tak, jak jsou ted.

MUj rozvoj Tvoje méreni v prlibéhu ¢asu. Tato volba je samostatna.

Kdo muze ¢ist a jak sdileni vzit zpét

Pred sdilenim se dozvis, kdo to miZe Cist. Na Grovni Organizace jsou to privodci z firmy, které vas provéazi, a
vidis jejich jména. Kopii mtzes vzit zpét. Pak prlvodclm zmizi a vidi jen, Ze bylo néco sdileno a vzato zpét.
Mapu a MUj rozvoj skryjes vypnutim sdileni. Pfimé spojeni mdze v aplikaci ukoncCit kterakoli strana, u tymu
vedouci tymu. Tim skondi pfistup k tomu, co bylo sdileno.

Zaméstnavatel nevidi, co sdilis

Zaméstnavatel nemuUze Cist zapisy z rozhovorU ani to, co sdili§ s prliivodcem. Udaje, které organizace o
provazeni dostéva, se vzdy tykaji skupiny, nikdy jednoho ¢lovéka. Priivodce té ve svém piehledu uvidi az poté,
co s nim néco sdili§ nebo spolu méte za sebou rozhovor, a nikdy nedostane seznam viech zaméstnancu.
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©3 - SPOLECNY ROZVOJ

Provazeni v tymu

Privodce vdm pomaha pouzivat SGL ve skutec¢nych pracovnich situacich. O vlastnim materiélu
dal rozhoduje kazdy sém.

Tym nacvicuje interakci

Mapa tymu vychazi jen z toho, co kazdy ¢len sdilel s prdvodci. Nezobrazuje zadna jména a (idaj se neukéze,
kdyz sdili pfilis malo lidi. Schazite se v mistnosti nebo pres video v aplikaci, kde mUzZete mluvit i ve dvojicich.
VS8ichni mohou psat soucasné a odpovédi se zobrazi, kdyZ vyprsi ¢as. Koncite konkrétnim tahem a pak
sledujete, jak fungoval.

Ukdzat model

Prlvodce ukazuje modely SGL ¢ast po ¢asti, v mistnosti nebo pres video. Na videu vidi kazdy Gc¢astnik model
ve svém jazyce. V rozhovoru mezi ¢tyfma oc¢ima ti prlivodce mize dovolit kreslit do modelu. Prlivodce muze
model rozdat na papire, jeden list na kaZdou fazi. Nastroj o tcastnicich nic neuklada a to, co se do modelu
nakresli, po zavieni zobrazeni zmizi.

PROFESIONALNI{
jazyk fakt(

OSOBNI
jazyk energie

SOUKROMY
jazyk pocitt

SKRYTA
kreativita

NEZNAMA
kreativita

ZNAMA
kreativita

OBRAZEK 3 - UKAZAT MODEL
Prdvodce ukazuje model ¢ast po ¢asti, zde fazi 3z 5.

SGL Coach AS ' company@sglcoach.app‘ sglcoach.com 5



SGL COACH - WHITE PAPER PROVAZENT V SGL COACH

04 - PRO ORGANIZACI

Organizace a ramec

Organizace dostavéa obraz skupin, nikdy jednotlivct. Pro vSechny privodce plati stejné hranice.

Udaje organizace ukazuji skupiny

Pravodce, ktery provazi organizaci, vidi souhrnné Gidaje za kaZdou jednotku. Udaj se zobrazi, jen kdy? za nim
stoji dost lidi. Udaj se skryje i tehdy, kdyZ by se dal dopocitat odeCtenim jedné jednotky od druhé.

Havblikk
410f 60 in Havblikk are included

Salg

Fewer than 5 in Salg are taking part

OBRAZEK 4 - PREHLED ORGANIZACE
Pravodce vidi, kolik lidi se zapojuje. U malé skupiny se Gidaj nezobrazi.

Prednasky a otazky od mnoha lidi

s

Na prednéasce pisi G€astnici otazky v telefonu. Otazky se zobrazuji bez jmen, i moderatorovi, a organizace
dostane shrnuti, které priivodce schvalil a které nic nespojuje s konkrétni osobou.

Interni, nebo externi pruvodce

7 v 7

Prlvodce mUzZe byt vasim zaméstnancem nebo pfijit z firmy privodcy. Role nedava zadny pristup k
rozhovorlim jednotlivce s JP2, k jeho mapé ani k tdajim o rozvoji nad rdmec toho, co sam sdili. Pokud je
privodce u vas také vedoucim nebo spravcem, nedavaji mu tyto role dohromady nahled do malych skupin.

Uceni a rozvoj, ne 1écba

SGL Coach a provéazeni podporuiji u¢eni a rozvoj v praci. Sluzba neni zdravotni péce, terapie ani oznamovaci
systém. Pokud je nékdo v krizi, prlivodce ho odkaZe na pomoc, které je k tomu uréena. JP2 a navrhy zapisl stoji
na Al a Al se mlze mylit.

Zacnéte tim, ceho chcete dosahnout.
Ujasnéte si potiebu a to, zda mé byt privodce vasim zaméstnancem, nebo pfijit z firmy. Vice najdete na

sglcoach.com/cs/practitioners nebo kontaktujte SGL Coach AS na company@sglcoach.app.
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