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SGL COACH - WHITE PAPER VEJLEDNING I SGL COACH

INDLEDNING

Et menneske at taenke sammen med

SGL Coach forbinder din egen refleksion med menneskelig vejledning. Du arbejder med JP2i
hverdagen og kan medes med en vejleder, nar en situation har brug for tid, spergsmal og et
menneskes vurdering.

JP2 er Al-coachen i SGL Coach. Vejlederen er et menneske, der hjeelper dig med at forsta dine erfaringer, se
samspillet med andre og veelge noget, du vil prgve. Begge bruger Jan Petrus Hagbergs SGL som et falles
fagligt sprog.

For en virksomhed betyder det et menneske ved starten og et menneske, nar nogen gar i sta. Vejlederen
kobler SGL til det, | faktisk skal opna.

Sadan far |l en vejleder Det aftaler|
Personlig og Team En vejleder inviterer dig eller teamet i appen. Du accepterer selv. For et team
Invitation fra en vejleder accepterer teamlederen, og alle i teamet far at vide, hvem vejlederen er.

Vejlederens ydelse og pris aftaler | direkte med vejlederen.

Organisation Virksomheden aftaler vejledningen med et firma. Firmaets vejledere falger hele

Gennem et vejlederfirma organisationen, og alle brugere hos jer kan se, hvem de er. Firmaet star for
opstarten af organisationen, team og ledere og for samtalerne, nér nogen er
gaetista. Mere end det aftaler | med firmaet.

Organisation Virksomheden giver vejlederrollen til egne medarbejdere uden et firma imellem.
Med egne ansatte
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Dokumentet er til dig, der overvejer vejledning for dig selv, et team eller en virksomhed, og til dig, der har faet tilbudt en vejleder.
Skaermbillederne viser appen med fiktive personer og virksomheder.
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01 - FRA F@ORSTE UGE TIL NOTATET

Sadan kommer du i gang

Du behgver ikke selv at lede efter vejlederen. JP2 fortaeller dig, at vejledningen findes, og du
booker en samtale i appen.

Den forste uge

Er du med i en organisation, der har vejledning, eller har du accepteret en invitation fra en vejleder, fortaeller
JP2 digiden farste uge, at du har en vejleder, og hvordan du booker en samtale. Alle far den samme besked.
Under »Din vejleder« star knappen »Book en samtale«. Beder du JP2 om at tale med et menneske, kan JP2
tilbyde dig en samtale.

Et tilbud, nar du garista

Ser det ud til, at du ikke er kommet i gang eller er gaet i sta, far du tilbudt en samtale pa et foreslaet tidspunkt.
Du kan tage tidspunktet, veelge et andet eller svare »Nej tak«. Tegnene kommer kun fra, hvordan du bruger
appen, for eksempel at intet trin er kortlagt efter to uger, aldrig fra det, du skriver. Tilouddet gar kun til dig.
Hverken arbejdsgiveren eller vejlederen far at vide, at du fik det. Du kan sla tilouddene fra under Notifikationer.

Samtalen

En samtale varer 20 minutter og foregar pa video i
appen. SGL Coach har sit eget videosystem i EU for
at overholde reglerne om fortrolighed. Du veelger et
ledigt tidspunkt, og det bliver bekraeftet med det
samme. | Organisation fordeler firmaet samtalen til
en af sine vejledere, og du kan se, hvem du skal
medes med. Tiden kan flyttes eller aflyses i appen.

| vaelger begge, om tale skal blive til tekst. Det sker
kun, nadr begge siger ja, og hver af jer kan stoppe det
undervejs. Samtalen bliver ikke optaget, og der
gemmesingen lyd.

) ) ] FIGUR 1 - SAMTALEN I APPEN
Er du klient direkte hos en vejleder, booker Begge kan se, om tale bliver til tekst, og kan stoppe det.

du, mades med vejlederen og far et notat pa Portreetterne illustrerer en fiktiv samtale.
samme méde.

Notatet bagefter

Efter samtalen skriver vejlederen et kort notat: det, | talte om, vejlederens rad og naeste skridt. Al laver et
udkast, og vejlederen laeser og godkender det. Udkastet erstatter andres navne med »kollega« eller »lederx.
Du leeser notatet og kan kommentere det, bede om en rettelse eller slette det. Vil du arbejde videre mellem
samtalerne, tager du notatet med til JP2. En aftalt opfelgning bliver et forslag til en ny tid, som du bekraefter.
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02 - DINE VALG

Du bestemmer, hvad du deler

Vejlederen leser ikke dine samtaler med JP2. Vejlederen ser kun det, du selv veelger at dele, og
du kan treekke det tilbage.

What the guides can see about you

The guides from Belgen Veiledning AS can see what you turn on here, with your name.
You can turn it off whenever you like.

Share my map

How you communicate, make decisions and work in a team.

Share how I am feeling

Your balance, your energy and your stage of life right now.

Share how I see the team

How you experience working together in the team.

Share My development

90 6 8

Your numbers over time.

FIGUR 2 - DET, VEJLEDERNE SER OM DIG
Hvert valg geelder, til du zendrer det, og det er adskilt fra det, du deler med et team.

Det, du kan dele Det, vejlederen far at se

En samtale med JP2 En kopi af samtalen, som den var, da du delte den. Det, du skriver senere,
kommer ikke med.

Resultatet fra Triple-T En dateret kopi af det seneste afsluttede resultat. Et nyt resultat kommer
ikke med.
Kort De trin, du slar til, i tre grupper: kortet over dig, hvordan du har det, og

hvordan du ser teamet. Vejlederen ser dem, som de star nu.

Min udvikling Dine malinger over tid. Valget treeffes separat.

Se, hvem der kan lase, og trak tilbage

Fer du deler, far du at vide, hvem der kan lzese det. | Organisation er det vejlederne fra det firma, der falger jer,
og du ser dem med navn. En kopi kan du traekke tilbage. Sa forsvinder den for vejlederne, og de ser kun,

at noget blev delt og trukket tilbage. Kort og Min udvikling skjuler du ved at sl& delingen fra. En direkte
forbindelse kan begge parter afslutte i appen, for et team teamlederen. Sa stopper adgangen til det, der
erdelt.

Arbejdsgiveren ser ikke det, du deler

Arbejdsgiveren kan ikke laese notaterne fra samtalerne eller det, du deler med vejlederen. Tal, som
virksomheden far om vejledningen, geelder altid en gruppe, aldrig én person. Vejlederen ser dig ferst i sin
oversigt, nar du har delt noget eller haft en samtale, og far aldrig en liste over alle ansatte.

SGL Coach AS ' company@sglcoach.app‘ sglcoach.com 4



SGL COACH - WHITE PAPER VEJLEDNING I SGL COACH

Vejledning i team

Vejlederen hjaelper jer med at bruge SGL i virkelige arbejdssituationer. Hver person bestemmer
stadig over sit eget materiale.

Teamet traener samspillet

Teamets kort bygger kun pé det, hvert medlem har delt med vejlederne. Det viser ingen navne, og et tal
vises ikke, nar for fa deler. | mgdes i et lokale eller pa video i appen, hvor | ogséa kan tale sammen i par. Alle kan
skrive samtidig, og svarene vises, nar tiden er gaet. | slutter med et konkret greb og felger op p&, hvordan
det virkede.

Vis en model

Vejlederen viser SGL-modellerne del for del, i lokalet eller pa video. Pa video ser hver deltager modellen pa sit
eget sprog. | en samtale pa tomandshand kan vejlederen lade dig tegne pa modellen. Vejlederen kan dele
modellen ud pé papir, ét ark pr. trin. Veerktajet gemmer intet om deltagerne, og det, der tegnes pa modellen,
forsvinder, nar visningen lukkes.

PROFESSIONELT
faktasprog

PERSONLIGT
energisprog

PRIVAT

folelsessprog
SKJULT

kreativitet

UKENDT
kreativitet

KENDT
kreativitet

FIGUR 3 - VIS EN MODEL
Vejlederen viser en model del for del, her trin 3 af 5.
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04 - FOR VIRKSOMHEDEN

Organisationen og rammerne

Virksomheden far et billede af grupper, aldrig af enkeltpersoner. De samme graenser gaelder for
alle vejledere.

Organisationens tal viser grupper

En vejleder, der fglger organisationen, ser feelles tal for hver enhed. Et tal vises kun, nér nok personer stér bag
det. Et tal holdes ogsa tilbage, nar det kunne regnes ud ved at treekke én enhed fra en anden.

Havblikk
410f 60 in Havblikk are included

Salg

Fewer than 5 in Salg are taking part

FIGUR 4 - ORGANISATIONENS OVERSIGT
Vejlederen ser, hvor mange der er med. En lille gruppe giver ikke et tal.

Foredrag og spergsmal fra mange

Ved et foredrag skriver deltagerne spargsmal pa telefonen. Spargsmalene vises uden navn, ogsa for
moderatoren, og organisationen far et resumé, som vejlederen har godkendt, og som ikke knytter noget til
en person.

Intern eller ekstern vejleder

Vejlederen kan veere ansat hos jer eller komme fra et vejlederfirma. Rollen giver ingen adgang til den enkeltes
samtaler med JP2, kort eller udviklingstal ud over det, personen selv deler. Er vejlederen ogsa leder eller
administrator hos jer, giver rollerne tilsammen ikke indsigt i smé grupper.

Learing og udvikling, ikke behandling

SGL Coach og vejledningen statter leering og udvikling i arbejdet. Tjenesten er ikke en sundhedsydelse, terapi
eller en whistleblowerordning. Star nogen i en krise, henviser vejlederen videre til hjzelp, der er beregnet til
det. JP2 og udkastene til notater bygger pa Al, og Al kan tage fejl.

Start med det, | vil opna.
Afklar behovet, og om vejlederen skal vaere ansat hos jer eller komme fra et firma. Laes mere pa

sglcoach.com/da/practitioners, eller kontakt SGL Coach AS pa company@sglcoach.app.
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