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SGL COACH - BIAtA KSIEGA PRACA Z PRZEWODNIKIEM W SGL COACH

WPROWADZENIE

Czlowiek do wspdlnego myslenia

SGL Coach tagczy twojg wtasng refleksje ze wsparciem cztowieka. Na co dzien pracujesz z JP2,a z
przewodnikiem mozesz sie spotkaé, gdy sytuacja wymaga czasu, pytan i oceny cztowieka.

JP2 to coach Al w SGL Coach. Przewodnik to cztowiek, ktéry pomaga ci zrozumieé swoje doswiadczenia, dostrzec
interakcje z innymi i wybraé co$, czego chcesz sprébowaé. Zaréwno JP2, jak i przewodnik postugujg sie SGL Jana
Petrusa Hagberga jako wspdlnym jezykiem zawodowym.

Dla organizacji oznacza to cztowieka na starcie i cztowieka wtedy, gdy kto$ utknie. Przewodnik tgczy SGL z tym, co
naprawde chcecie osiggnaé.

Jak zyska¢ przewodnika Co ustalacie

Osobisty i Zespo6t Przewodnik zaprasza ciebie lub twdj zespdt w aplikaciji. To ty przyjmujesz
Zaproszenie od zaproszenie. W przypadku zespotu przyjmuje je lider zespotu, a wszyscy w zespole
przewodnika dowiaduja sie, kto jest przewodnikiem. Ustuge i cene ustalacie bezpos$rednio

z przewodnikiem.

Organizacja Organizacja ustala wspétprace z firma. Przewodnicy z firmy wspierajg catg

Przez firme przewodnikéw organizacje, a wszyscy wasi uzytkownicy widzg, kim s3. Firma odpowiada za start
pracy z organizacjg, zespotami i liderami oraz za rozmowy, gdy kto$ utknat.
Wszystko ponad to ustalacie z firma.

Organizacja Organizacja powierza role przewodnika wtasnym pracownikom, bez
Z wtasnymi pracownikami firmy posredniczace;j.

Spis tresci

01 Jak zaczaé 3
02 Ty decydujesz, co udostepniasz 4
03 Praca z przewodnikiem w zespole 5
04 Organizacja i zasady 6

Ten dokument jest dla ciebie, jesli rozwazasz prace z przewodnikiem dla siebie, zespotu lub organizacji, a takze jesli zaproponowano ci
przewodnika. Zrzuty ekranu pokazujg aplikacje z fikcyjnymi osobami i organizacjami.
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SGL COACH - BIAtA KSIEGA PRACA Z PRZEWODNIKIEM W SGL COACH

01 - OD PIERWSZEGO TYGODNIA DO NOTATKI

Jak zaczac

Nie musisz szuka¢ przewodnika na wtasng reke. JP2 mowi ci, ze mozesz skorzystaé z przewodnika,
arozmowe umawiasz w aplikacji.

Pierwszy tydzien

Jedli jeste$ w organizaciji, ktéra korzysta z przewodnikdw, albo przyjmiesz zaproszenie od przewodnika, JP2 w
pierwszym tygodniu powie ci, ze masz przewodnika i jak uméwié rozmowe. Wszyscy dostajg te sama wiadomo$é.
W sekcji ,Twéj przewodnik” jest przycisk ,Uméw rozmowe”. Jesli poprosisz JP2 o rozmowe z cztowiekiem, JP2
moze zaproponowac ci rozmowe.

Propozycja, gdy utkniesz

Jesliwyglada na to, ze nie udato ci sie zacza¢ albo ze stoisz w miejscu, dostajesz propozycje rozmowy w
sugerowanym terminie. Mozesz przyja¢ ten termin, wybraé inny albo odpowiedzie¢ ,Nie, dziekuje”. Sygnaty
pochodzg wytgcznie ze sposobu, w jaki korzystasz z aplikacji, na przyktad z tego, ze po dwdch tygodniach zaden
krok nie jest zmapowany, nigdy z tego, co piszesz. Propozycja trafia tylko do ciebie. Ani pracodawca, ani
przewodnik nie dowiadujg sie, ze jg otrzymujesz. Propozycje mozesz wytgczyé w Powiadomieniach.

Rozmowa

call

Ingrid Holm

Rozmowa trwa 20 minut i odbywa sie przez wideo w
aplikacji. SGL Coach ma wtasny system wideo w UE, aby
przestrzegac¢ zasad poufnosci. Wybierasz wolny termin i
jest on od razu potwierdzony. Na poziomie Organizacja
firma przydziela rozmowe jednemu z przewodnikéw, a ty
widzisz, z kim sie spotkasz. Termin mozna przesuna¢ lub
odwotac w aplikaciji.

Oboje decydujecie, czy mowa ma by¢ zamieniana na
tekst. Dzieje sie to tylko wtedy, gdy oboje sie zgodzicie,
i kazde z was moze to zatrzymac w trakcie rozmowy.

Rozmowa nie jest nagrywana i zaden dzwiek nie

jest zapisywany. RYSUNEK 1 - ROZMOWA W APLIKACJII
Obie strony widzg, czy mowa jest zamieniana na tekst, i moga to
Jedli jestes$ bezposrednim klientem przewodnika, zatrzymac. Portrety ilustruj fikcyjng rozmowe.

umawiasz sie, spotykasz i dostajesz notatke w ten
sam sposéb.

Notatka po rozmowie

Po rozmowie przewodnik pisze krétkg notatke: to, o czym rozmawialiécie, rade przewodnika i nastepny krok. Al
przygotowuje szkic, a przewodnik go czyta i zatwierdza. W szkicu imiona innych oséb sg zastepowane stowami
wspotpracownik” lub ,lider”. Czytasz notatke i mozesz jg skomentowaé, poprosi¢ o poprawke albo jg usungé. Jesli
chcesz pracowaé dalej miedzy rozmowami, przekazujesz notatke JP2. Ustalona kontynuacja staje sie propozycja
nowego terminu, ktérg potwierdzasz.
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SGL COACH - BIAtA KSIEGA PRACA Z PRZEWODNIKIEM W SGL COACH

02 - TWOJE WYBORY

Ty decydujesz, co udostepniasz

Przewodnik nie czyta twoich rozméw z JP2. Widzi tylko to, co postanowisz mu udostepnié, i
mozesz to wycofac.

What the guides can see about you

The guides from Balgen Veiledning AS can see what you turn on here, with your name.
You can turn it off whenever you like.

Share my map

How you communicate, make decisions and work in a team.

Share how I am feeling

Your balance, your energy and your stage of life right now.

Share how I see the team

How you experience working together in the team.

90 G 8

Share My development

Your numbers over time.

RYSUNEK 2 - CO PRZEWODNICY WIDZA O TOBIE
Kazdy wybdr obowigzuje, dopdki go nie zmienisz, i jest niezalezny od tego, co udostepniasz zespotowi.

Co mozesz udostepnié Co widzi przewodnik

Rozmowa z JP2 Kopia rozmowy w stanie z chwili udostepnienia. To, co napiszesz pdZniej, nie
jest dotaczane.

Wynik Triple-T Opatrzona datg kopia ostatniego ukoriczonego wyniku. Nowy wynik nie
jest dotgczany.

Mapa Kroki, ktére witgczysz, w trzech grupach: twoja mapa, jak sie czujesz i jak

widzisz zespét. Przewodnik widzi je w obecnym stanie.

Moj rozwdj Twoje wyniki na przestrzeni czasu. O tym decydujesz osobno.

Zobacz, kto moze czytad, 1 wycofaj udostepnienie

Zanim co$ udostepnisz, dowiadujesz sie, kto moze to czytaé. Na poziomie Organizacja sg to przewodnicy z firmy,
ktéra was wspiera, i widzisz ich z imienia i nazwiska. Kopie mozesz wycofaé. Wtedy znika ona dla przewodnikéw,
ktérzy widza tylko, ze co$ zostato udostepnione i wycofane. Mape i Méj rozwéj ukrywasz, wytgczajgc
udostepnianie. Bezposrednie potgczenie moze zakoriczy¢ w aplikacji kazda ze stron, a w przypadku zespotu lider
zespotu. Wtedy dostep do tego, co udostepniono, ustaje.

Pracodawca nie widzi tego, co udostepniasz

Pracodawca nie moze czyta¢ notatek z rozméw ani tego, co udostepniasz przewodnikowi. Liczby, ktére
organizacja dostaje na temat pracy z przewodnikami, zawsze dotyczg grupy, nigdy jednej osoby. Przewodnik widzi
cie w swoim przegladzie dopiero wtedy, gdy co$ udostepnisz albo odbedziesz rozmowe, i nigdy nie dostaje listy
wszystkich pracownikéw.
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03 - WSPOLNY ROZWO3J

Praca z przewodnikiem w zespole

Przewodnik pomaga wam stosowa¢ SGL w prawdziwych sytuacjach w pracy. Kazda osoba nadal
decyduje o wtasnych materiatach.

Zespot ¢wiczy interakeje

Mapa zespotu opiera sie wytgcznie na tym, co kazdy cztonek udostepnit przewodnikom. Nie pokazuje imion, a
liczba nie pojawia sie, gdy udostepnia zbyt mato oséb. Spotykacie sie w sali albo przez wideo w aplikaciji, gdzie
mozecie tez rozmawia¢ w parach. Wszyscy moga pisa¢ jednocze$nie, a odpowiedzi pojawiajg sie, gdy skonczy sie
czas. Koriczycie konkretnym dziataniem i sprawdzacie potem, jak zadziatato.

Pokaz model

Przewodnik pokazuje modele SGL cze$¢ po czesci, w sali albo przez wideo. Przez wideo kazdy uczestnik widzi
model we wtasnym jezyku. W rozmowie w cztery oczy przewodnik moze pozwoli¢ ci rysowaé¢ na modelu.
Przewodnik moze rozda¢ model na papierze, jedna kartka na etap. Narzedzie nie zapisuje niczego o uczestnikach,
a to, co narysowano na modelu, znika po zamknieciu prezentaciji.

PROFESJONALNY
jezyk faktow

OSOBISTY
jezyk energii

PRYWATNY
jezyk uczuc

UKRYTA
kreatywnos¢

NIEZNANA
kreatywnosc

ZNANA
kreatywnosc

RYSUNEK 3 - POKAZ MODEL
Przewodnik pokazuje model cze$¢ po czeéci, tu etap 3z 5.
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Organizacja i zasady

Organizacja dostaje obraz grup, nigdy pojedynczych oséb. Te same granice obowigzujg
wszystkich przewodnikéw.

Liczby organizacji pokazuja grupy

Przewodnik, ktéry wspiera organizacje, widzi dane zbiorcze dla kazdej jednostki. Liczba pojawia sie tylko wtedy,
gdy stoi za nig wystarczajgco duzo oséb. Liczba jest tez ukrywana, gdy mozna by jg obliczy¢, odejmujac jedng
jednostke od drugie;j.

Havblikk
410f 60 in Havblikk are included

Salg

Fewer than 5 in Salg are taking part

RYSUNEK 4 - PRZEGLAD ORGANIZACJI
Przewodnik widzi, ile oséb bierze udziat. Mata grupa nie daje liczby.

Wystapienia 1 pytania od wielu oséb

Podczas wystgpienia uczestnicy wpisujg pytania na telefonie. Pytania pojawiajg sie bez imion, takze dla
moderatora, a organizacja dostaje podsumowanie zatwierdzone przez przewodnika, ktére niczego nie wigze z
konkretng osoba.

Przewodnik wewnetrzny lub zewnetrzny

Przewodnik moze byé waszym pracownikiem albo pochodzi¢ z firmy przewodnikéw. Rola nie daje dostepu do
rozmoéw danej osoby z JP2, jej mapy ani danych o rozwoju ponad to, co ta osoba sama udostepnia. Jesli
przewodnik jest u was takze liderem lub administratorem, potaczenie tych rél nie daje wgladu w mate grupy.

Nauka i rozwdj, nie leczenie

SGL Coach i praca z przewodnikiem wspierajg nauke i rozwéj w pracy. Ustuga nie jest opiekg zdrowotna, terapia
ani kanatem zgtaszania nieprawidtowo$ci. Jeséli kto$ jest w kryzysie, przewodnik kieruje te osobe do pomocy
przeznaczonej do takich sytuaciji. JP2 i szkice notatek opierajg sie na Al, a Al moze sie myli¢.

Zacznijcie od tego, co chcecie osiggnaé.
Okreslcie potrzebe i to, czy przewodnik ma by¢ waszym pracownikiem, czy pochodzi¢ z firmy. Przeczytajcie

wiecej na sglcoach.com/pl/practitioners albo napiszcie do SGL Coach AS na company@sglcoach.app.
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