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IEVADS

SGL Coach palī dz tev izprast savu pieredzi un izmē ģinā t jaunus rī cī bas veidus. To pašu profesionā lo valodu vari izmantot komandā

un visā  organizā cijā . Produktam ir trī s abonē šanas lī meņi. Lī menis „Personī gais“ atbalsta tavu personī go attī stī bu. Lī menis

„Komanda“ papildus nodrošina visu mā cī bu saturu un kopī gu izpratni. Lī menis „Organizā cija“ sniedz vadī bai pā rskatu un rī kus, lai

sekotu lī dzi attī stī bai visā  organizā cijā .

Kouču sauc JP2. Tā  pamatā  ir Jan Petrus Hagberg veidotā  SGL: mijiedarbī bas, grupas izaugsmes un vadī bas modeļi. Tu vari rakstī t

vai runā t. Sarunas ir saistī tas ar vingrinā jumu video, modeļiem un Rokasgrā matu. Izpratni tu veido ar saviem piemē riem,

pā rdomā m un rī cī bu, ko izmē ģini ikdienā .

Izvē lies atbilstoši tam, ko vē lies sasniegt

Lī menis „Personī gais“ ir paredzē ts tev pašam. Tu vē lies labā k iepazī t savas reakcijas, izvē les un vajadzī bas. Tas var noderē t,

kad izvē lies studijas vai darbu, saskaries ar jaunā m gaidā m vai vē lies atrast labā ku lī dzsvaru. Šis lī menis ietver astoņas sarunu

tē mas.

Lī menis „Komanda“ ir paredzē ts tev un tiem, ar kuriem strā dā  kopā . Kopā  vē laties izprast mijiedarbī bu, precizē t lomas un

atvieglot sadarbī bu. Jums ir pieejamas visas piecpadsmit tē mas. Varat strā dā t ar atziņā m, kurā s dalī bnieki izvē las dalī ties.

Lī menis „Komanda“ ir piemē rots gan darbavietai, gan citā m grupā m un organizā cijā m.

Lī menis „Organizā cija“ ir paredzē ts organizā cijā m, kas vē las attī stī t vairā kas struktū rvienī bas un sekot lī dzi to attī stī bai.

Personā la vadī bas speciā listi iegū st pamatu attī stī bas darbam ar kopī gu valodu, ko darbinieki var izmantot visā  organizā cijā .

Vadī ba saņem atbalstu, lai noteiktu prioritā tes, izpē tī tu pā rmaiņas un sekotu lī dzi pasā kumu ī stenošanai. Darbinieki saglabā

savu kouču un komandas funkcijas. „Vadī tā js“ licences ir papildinā jums tiem, kam nepieciešams individuā ls vadī bas koučings.

No izpratnes lī dz rī cī bai

Privā tpersona var izmantot JP2, lai sagatavotos sarunai. Komanda var izmē ģinā t jaunu lē mumu pieņemšanas veidu. Organizā cija

var izpē tī t, kur pā rmaiņas rada nedrošī bu, un sniegt konkrē tā ku atbalstu. Vē rtī bu rada tas, kā  izpratni izmanto un kā da rī cī ba tai

seko.

SGL Coach ļauj šā di strā dā t starp sanā ksmē m, kursiem un tikšanā s reizē m. Personī gajai sarunai, informā cijai, ar kuru komanda

izvē las dalī ties, un organizā cijas apkopotajiem rā dī tā jiem ir atšķirī gi mē rķi un savi piekļuves noteikumi.

Šajā  baltajā  grā matā  salī dzinā m lī meņus un aprakstā m saturu, darba veidus un kopī gošanu. Lī menis „Organizā cija“ ietver aptaujas.

Vadī tā ja ceļš ir papildinā jums ar desmit vadī tā ja soļiem.
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01. NODAĻA

Lī meņu atšķirī bas

Izvē lies lī meni „Personī gais“ savai personī gajai attī stī bai. Izvē lies lī meni „Komanda“, lai piekļū tu visam saturam un sadarbotos.

Izvē lies lī meni „Organizā cija“, lai iegū tu pā rskatu par organizā ciju un sekotu lī dzi tā s attī stī bai. „Vadī tā js“ ir papildinā jums ar

atsevišķu cenu par katru vadī tā ju.

SATURS PERSONĪ GAIS KOMANDA ORGANIZĀ CIJA

Galvenais mē rķis Izprast sevi un savas izvē les Attī stī t mijiedarbī bu

komandā

Noteikt organizā cijas attī stī bas prioritā tes un

sekot lī dzi tā s attī stī bai

Privā ta saruna ar JP2 Jā Jā Jā

Sarunu tē mas 8 15 15

Personī gā s kartē šanas soļi 8 12 12 / 22 ar „Vadī tā js“ licenci

Vingrinā jumu video un uzdevumi 8 tē mu ietvaros Viss saturs Viss saturs

Video 15 ievada video un 24

uzdevumu video

15 ievada video un 44

uzdevumu video

15 ievada video un 44 uzdevumu video

Rokasgrā mata Atlasī tas nodaļas Visa Rokasgrā mata Visa Rokasgrā mata

Komandas karte un kopī gā

Tē rzē šana

Nē Jā Jā

Rezultā tu kopī gošana komandā Nē Pē c personas izvē les Pē c personas izvē les

Organizā cijas struktū ra ar

ieskatu katrā  nodaļā
Nē Nē Jā

Aptaujas pā rmaiņu laikā Nē Nē Jā

Vadī tā ja ceļš un vadī bas

koučings

Nē Nē Ar „Vadī tā js“ licenci kā  papildinā jumu

Cenas

ABONEMENTS MĒ NESIS GADS UZ KO ATTIECAS CENA

Personī gais 6,99 € 69,90 € Vienai personai. Cena patē rē tā jam.

Komanda 12 € 120 € Par lietotā ju.

Organizā cija 17 € 170 € Par lietotā ju.

Vadī tā js kā  papildinā jums 34 € 340 € Par „Vadī tā js“ licenci.

Gada cena atbilst desmit ikmē neša maksā jumiem. Papildinā juma „Vadī tā js“ cena ir kopē jā  cena par „Vadī tā js“ licenci. Tai pašai

personai nav vajadzī gs vē l arī  standarta darbinieka abonements.

Abonementu skaits un apkopoto rā dī tā ju attē lošanai nepieciešamais atbilžu skaits ir divas dažā das lietas. Tu vari sā kt ar vienu

lietotā ju. Kopē jais rezultā ts parā dā s tikai tad, kad pietiekami daudz cilvē ku ir iesnieguši atbildes un privā tuma noteikumi to atļauj.
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02. NODAĻA

SGL tev piemē rotā  veidā

Cilvē ki mā cā s dažā dos veidos. Daži vē las skatī ties un klausī ties. Citi vē las lasī t un rakstī t. SGL Coach piedā vā  vairā kus veidus, kā

iepazī t vienu un to pašu saturu. Tu izvē lies sev piemē rotā ko. Tu vari mainī t savu izvē li jebkurā  brī dī .

TEV VISLABĀ K PATĪ K TĀ  TU IEPAZĪ STI SGL

Skatī ties un klausī ties Katrai no piecpadsmit sarunu tē mā m ir ievada video, kurā  Jan Petrus izskaidro tē mu. Ievada video ir pieejami lietotnē

un vietnē  YouTube. Vingrinā jumu video lietotnē  sniedz tev skaidrojumu un uzdevumu.

Runā t Runā  ar JP2, nevis raksti. Mutiskā  sarunā  JP2 atbild balsī . Tu vari arī  nodiktē t ziņu un pā rskatī t tekstu pirms

nosū tī šanas.

Lasī t ī sus tekstus Vietnē  SGL Secrets Jan Petrus ī si un saistoši raksta par visā m tē mā m. Vietne ir bez maksas un angļu valodā .

Lasī t padziļinā ti Rokasgrā mata ir Jan rakstī tais mā cī bu teksts. Tajā  rū pī gi aplū kota katra tē ma ar modeļiem un veidlapā m, kuras tu vari

aizpildī t.

Rakstī t Raksti JP2 sarunā  vai aizpildi vingrinā jumu veidlapu lapā  Vingrinā jumi.

Tas, kam tu vari piekļū t, ir atkarī gs no tava lī meņa. Lī menis „Personī gais“ dod piekļuvi vingrinā jumiem un Rokasgrā matas nodaļā m

tā  astoņā s tē mā s. Lī meņi „Komanda“ un „Organizā cija“ dod piekļuvi visā m piecpadsmit tē mā m.

Atbildi uz vingrinā jumiem sev piemē rotā  veidā

Katram vingrinā jumam ir uzdevums. Atbildi vari ierakstī t veidlapā , kas ir lapā  Vingrinā jumi. Tikai tu redzi atbildi. JP2 to saņem, kad

tu to nosū ti. Tu vari arī  atbildē t JP2 tieši sarunā , rakstiski vai mutiski.

JP2 visu sakā rto vienotā  sistē mā

Katru dienu vari izvē lē ties citu veidu. JP2 zina, kurus vingrinā jumu video esi noskatī jies un uz kuriem vingrinā jumiem esi nosū tī jis

atbildes. Ja sā c sarunu no kā das Rokasgrā matas nodaļas, JP2 zina, no kuras tē mas esi atnā cis. JP2 atceras arī  to, par ko esat

runā juši.

Kartē šana notiek sarunā . JP2 kartē , balstoties uz to, ko tu stā sti un sū ti, un Karte rā da, kur tu atrodies katrā  tē mā . Tā  tu iegū sti

sakā rtotu izpratni par sevi un apkā rtē jiem cilvē kiem neatkarī gi no tā , ar kuru veidu sā ki.

Komandā  katrs izvē las savu ceļu

Lī meņos „Komanda“ un „Organizā cija“ katrs mā cā s savā  veidā . Viens skatā s video un sarunā jas ar JP2. Otrs lasa Rokasgrā matu un

raksta. Abi apgū st vienu un to pašu mijiedarbī bas valodu, ko komanda izmanto kopā .
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TRĪ S VEIDI, KĀ  MĀ CĪ TIES

Katrā  tē mā  vienuviet atradī si sarunu,

vingrinā jumus un Rokasgrā matas nodaļu.

03. NODAĻA

„Personī gais“ tavai personī gajai attī stī bai

Lī menis „Personī gais“ ir domā ts tev, ja vē lies labā k izprast, kā  tu reaģē , sazinies un izvē lies. Tev nav jā bū t skaidri formulē tai

problē mai. Vari sā kt ar situā ciju, kurā  grū ti orientē ties, vai ar kaut ko, ko vē lies sasniegt.

Jaunam cilvē kam tas var nozī mē t virziena izvē li, lielā ku drošī bas sajū tu jaunā  grupā  vai savu vē lmju nošķiršanu no citu gaidā m.

Vē lā k dzī vē  tas var bū t saistī ts ar jaunā m lomā m, attiecī bā m vai prioritā tē m. JP2 palī dz tev izpē tī t savu pieredzi un atrast rī cī bu, ko

pats vē lies izmē ģinā t.

Astoņas iekļautā s tē mas

Skaitļi apzī mē  sarunu tē mas lietotnē . Numerā cija seko Rokasgrā matai, tā pē c lī menī  „Personī gais“ skaitļi neveido secī gu virkni.

TĒ MA SATURS KO TU VARI IZPĒ TĪ T

1 Krā su valoda un krā su profils Kā  tu sazinies un veido kontaktu ar citiem.

2 Komandas zona Kā  tavi izaicinā jumi atbilst tavā m prasmē m.

4 Lē mumu profils Kā  tu nonā c pie izvē lē m un lē mumiem.

5 Slodze un dzī ves lī dzsvars Kas tevi noslogo un kā  tu vē lies mainī t savas prioritā tes.

6 Komandas loma Kā du ieguldī jumu tu sniedz, darbojoties kopā  ar citiem.

7 PPP aplis Kā  tavas ī pašī bas papildina citu ī pašī bas.

12 Dzī ves arē nas un motivā cija Kas tevi virza dažā dā s dzī ves jomā s.

14 Pašizaugsmes modelis Kā  tu vari strā dā t pie savas attī stī bas.

Trī s veidi, kā  mā cī ties

Saruna sā kas ar to, ko tu raksti vai saki JP2. Vari izpē tī t kā du notikumu, labot kouča

izpratni un vē lā k atgriezties pie šī s pieredzes.

Vingrinā jumu video sniedz skaidrojumu un uzdevumu. Savu atbildi vari izmantot

sarunā . Lī menis „Personī gais“ dod piekļuvi video un uzdevumiem astoņā s tē mā s.

Rokasgrā mata ļauj tev lasī t, aplū kot modeļus un pā rdomā t izlasī to. Lī menis

„Personī gais“ dod piekļuvi tē mā m atbilstošajā m nodaļā m, ievadam SGL un krā su

valodā , kā  arī  sarunu tē mu pā rskatam.

Karte apkopo tē mas un rā da tavu darbu. Mē rķis ir palī dzē t tev izprast atziņas un izmantot

tā s savā  dzī vē . Video noskatī šanā s pati par sevi nenozī mē , ka esi kartē jis tē mu. Kartē šana

attī stā s sarunā  un laika gaitā  var kļū t niansē tā ka.

Kad vē lies vairā k

Izvē lies lī meni „Komanda“, ja vē lies piekļū t pā rē jā m septiņā m sarunu tē mā m vai izmantot atziņas kopā  ar citiem. Mainot lī meni, tu

saglabā  iepriekš paveikto. Tava piekļuve nosaka, ar kuru saturu vari turpinā t strā dā t.
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KOMANDAS KARTE

Komandas zona rā da, kur atrodaties

tu un tava komanda. Karte rā da arī

dalī bnieku skaitu.

04. NODAĻA

„Komanda“ sadarbī bai un kopī gai izpratnei

Lī menis „Komanda“ apvieno katra cilvē ka personī go attī stī bu ar darbu pie mijiedarbī bas grupā . Jū s varat bū t kolē ģi, projekta

grupa, valde vai biedrī ba. Galvenais ir tas, ka jū s kopā  vē laties kaut ko panā kt.

Lī menis „Komanda“ ietver visu, kas pieejams lī menī  „Personī gais“. Katrs dalī bnieks iegū st visu SGL saturu, visas piecpadsmit

sarunu tē mas un divpadsmit personī gā s kartē šanas soļus. Septiņas tē mas, kas papildina lī meni „Personī gais“, ļauj padziļinā ti

izpē tī t komunikā ciju, grupas attī stī bu un organizā cijas darbu.

TĒ MA SATURS PAPILDUS LĪ MENIM „PERSONĪ GAIS“

3 Identitā te, vē rtī bas un organizā cijas kultū ra

8 Komunikā cijas kā pnes un Triple-T

9 Grupas izaugsme

10 Lielā  grupa, process un projekts

11 Polaritā tes modelis un pā rmaiņas

13 Vī zija un iztē les tē li

15 Dzī ves fā zes un gudrī ba

Piecpadsmit sarunu tē mas sakā rto mā cī bu saturu. Divpadsmit personī gie soļi sakā rto

kartē šanu. Dažas tē mas sniedz padziļinā tas zinā šanas bez atsevišķa personī gā s kartē šanas soļa.

Lī menis „Komanda“ dod piekļuvi arī  visai Rokasgrā matai, tostarp novē rojumu rī kiem un

padziļinā tam saturam.

Komandas karte padara atšķirī bas redzamas

Dalī bnieki izvē las, ar kuriem kartē šanas rezultā tiem dalī ties. Komandas karte ir vieta, kur tos vari

aplū kot kopā  ar pā rē jiem. Kopā  varat izpē tī t saziņas veidus, lomas un lē mumu pieņemšanas

veidus. Varat pā rrunā t arī  to, ko uzdevumi no jums prasa.

Karte var palī dzē t vieglā k izteikt atšķirī bu vā rdos. Viens cilvē ks vē las virzī ties uz priekšu, bet otrs

vē las izpē tī t vairā k iespē ju. Komanda var vienoties, kad ir laiks izpē tei un kad jā pieņem lē mums.

Profili ir sarunas sā kumpunkts, un tiem nevajadzē tu nevienu piesaistī t nemainī gai lomai.

ī ī ī
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SARUNAS PAVEDIENA ANALĪ ZE

JP2 apraksta sarunā  redzamā s krā sas un modeļus. JP2

nevienu nenosauc vā rdā .

KO TU KOPĪ GO

Katrs cilvē ks ieslē dz vai izslē dz kopī gošanu katrai jomai.

Kopī ga saruna un turpmā kā  rī cī ba

Sadaļā  Tē rzē šana vari kopā  ar pā rē jiem pā rrunā t uzdevumus un sadarbī bu.

Komandas vadī tā js var lū gt JP2 veikt sarunas pavediena SGL analī zi. Analī ze

apraksta mijiedarbī bu, nenosaucot dalī bniekus vā rdā . Atsevišķus ierakstus

drī kst marķē t ar MASK, SGL komunikā cijas aprakstiem, tikai tad, ja autors ir

piekritis.

Izvē lieties vienu pā rmaiņu, ko vē laties izmē ģinā t sanā ksmē  vai uzdevumu

sadalē . Vienojieties, kad pā rrunā siet pieredzi. Katrs vienlaikus var izmantot

savu privā to sarunu ar JP2, lai sagatavotos vai pē c tam pā rdomā tu

pieredzē to.

Ko kopī go lī menī  „Komanda“

Sā kotnē ji kopī gošana ir izslē gta. Katrā  solī  tu izvē lies, ko komandas vadī tā js

un pā rē jie dalī bnieki var redzē t. Tu vari izvē lē ties kopī got arī  rezultā tus ar savu

vā rdu. Apkopotajiem rā dī tā jiem nepieciešama pietiekama dalī ba.

Kopī gošana nekad neietver tavu privā to koučinga sarunu.

„Organizā cija“ ir nā kamais lī menis, ja tev nepieciešama struktū ra ar vairā kā m

struktū rvienī bā m, ziņošana augstā kiem vadī bas lī meņiem un aptaujas.
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05. NODAĻA

„Organizā cija“ vadī bai un personā la vadī bas speciā listiem

Lī menis „Organizā cija“ palī dz organizā cijai sasaistī t attī stī bas darbu ar sasniedzamajiem mē rķiem. Vadī ba saņem atbalstu, lai

noteiktu prioritā tes un sekotu lī dzi. Darbinieki saņem personī go koučingu un komandas funkcijas, kas ļauj ikdienā  strā dā t pie

attī stī bas. Lī menis „Organizā cija“ ietver arī  visu, kas pieejams lī meņos „Personī gais“ un „Komanda“.

Kopī ga valoda visā  organizā cijā

SGL nodrošina personā la vadī bai pamatu attī stī bas darbam ar valodu, ko darbinieki var izmantot dažā dā s komandā s,

profesionā lajā s jomā s un lī meņos. Kopī gi jē dzieni par komunikā ciju, lomā m, lē mumiem, drošī bu un uzticē šanos atvieglo vajadzī bu

aprakstī šanu un gaidu precizē šanu. Darbinieki izmanto šo valodu gan savā s pā rdomā s, gan sadarbī bā  ar kolē ģiem citā s

organizā cijas daļā s. Personā la vadī ba var to izmantot apmā cī bā , vadī tā ju attī stī bā  un pā rmaiņu gaitas uzraudzī bā .

Trī s vajadzī bas organizā cijā

Pā rmaiņu ī stenošana. Lē mums var bū t skaidrs vadī bai un neskaidrs tiem, kuriem tas jā ī steno. Lī menis „Organizā cija“ ļauj tev

izpē tī t, kā  cilvē ki izjū t situā ciju un kur nepieciešams atbalsts. Aptaujas sniedz tiešu priekšstatu par konkrē tu pā rmaiņu.

Attī stī bas darba prioritā šu noteikšana. Apkopotie rā dī tā ji var norā dī t, kur tev bū tu rū pī gā k jā izpē ta slodze, spē ja tikt galā  vai

sadarbī ba. Tas atvieglo izvē li, kam veltī t laiku. Tev nav jā izturas pret visā m struktū rvienī bā m tā , it kā  tā m bū tu vienā das

vajadzī bas.

Sekošana pienā kumu izpildei. Vienojieties, ko vadī tā js darī s un kad izvē rtē siet gū to pieredzi. Ar „Vadī tā js“ licencē m vadī tā ji

saņem koučinga atbalstu šim darbam. Organizā cija var sekot lī dzi dokumentē tajā m darbī bā m un turpmā kajai rī cī bai.

Ko rā da organizā cijas pā rskats

Pā rskats balstā s uz kartē šanas rezultā tiem, kurus darbinieki izvē lē jušies kopī got tā lā k. Vadī tā ji un izraudzī tie lasī tā ji redz

apkopotos rā dī tā jus par struktū rvienī bā m, kurā m viņiem ir piekļuve.

JOMA KO TU VARI IZPĒ TĪ T

Slodze Vai darbinieki apraksta spiedienu, kam bū tu jā pievē ršas.

Drošī ba, piederī ba un uzticē šanā s Kā di sadarbī bas priekšnosacī jumi ir struktū rvienī bā .

Spē ja tikt galā Kā  izaicinā jumi atbilst prasmē m.

Pā rmaiņas Kā  tie, kuri kopī go datus, apraksta savu situā ciju, saskaroties ar pā rmaiņā m.

Daudzveidī ba komandā Kā di komunikā cijas veidi, lē mumu pieņemšanas stili un lomas ir pā rstā vē tas.

Rā dī tā ji raksturo tos, kuri ir snieguši datus. Interpretā cijā  ir nozī me dalī bnieku skaitam un informā cijas vecumam. Mazs atbilžu

skaits vai to trū kums neļauj secinā t, ka viss darbojas labi. Arī  apkopots rā dī tā js pats par sevi neizskaidro grū tī bu cē loni.
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PAKĻAUTĀ S STRUKTŪ RVIENĪ BAS

Vienā di rā dī tā ji katrai struktū rvienī bai. Šeit vislielā kā  slodze ir struktū rvienī bā  Produksjon & Logistikk.

Centralizē ta administrē šana

Organizā cija var izveidot struktū rvienī bas, izvietot tajā s komandas, piesaistī t vadī tā jus atbilstošajai struktū rvienī bai un uzaicinā t

lietotā jus. Piekļuve pā rskatiem ir atkarī ga no atbildī bas un piešķirtajā m lasī šanas tiesī bā m. Administrators var pā rvaldī t struktū ru

un lietotā jus, tā dē jā di neiegū stot piekļuvi saturam.

Komandu attī stī ba palī dz sasniegt organizā cijas mē rķus. Lē mumus par organizatorisko struktū ru pieņem cilvē ki, kuri pā rzina

organizā ciju.
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UZDOD JAUTĀ JUMU

Vadī tā js izvē las, uz kā du

pā rmaiņu veidu jautā jums

attiecas.

REZULTĀ TS

Dalī bnieki redz to pašu, ko

vadī tā ji. Šeit atbildē ja vairā k nekā

puse.

06. NODAĻA

Aptaujas pā rmaiņu laikā

Aptaujas ir iekļautas lī menī  „Organizā cija“. Tā s ļauj tev jautā t par konkrē tu pā rmaiņu un rī koties,

balstoties uz darbinieku stā stī to. Šā das situā cijas var bū t apvienošanā s, reorganizā cija, jauns

vadī tā js, mā kslī gā  intelekta ieviešana darbā  un citas.

Īsa aptauja ar atbilstošiem jautā jumiem

Vadī tā js apraksta pā rmaiņu un izvē las lī dz trim skalā m no noteikta SGL skalu klā sta. Klā sts aptver

trī spadsmit jomas. Tas ietver izpratni, reakciju, slodzi, motivā ciju, spē ju tikt galā , vadī tā ja atbalstu,

lī dzdalī bu, komunikā ciju, drošī bu, vē rtī bas un to, kā  grupa saskaras ar situā ciju.

Ieviešot mā kslī go intelektu, tu vari izpē tī t, vai darbinieki uzskata, ka viņu prasmes atbilst jaunajiem

uzdevumiem. Tu vari arī  izpē tī t, kā ds atbalsts viņiem nepieciešams un kas viņus satrauc.

Apvienošanā s laikā  ī paši svarī gas var bū t reakcijas un piederī ba. SGL skalas ļauj aptvert vairā kas

reakcijas puses.

Kā  tu rī kojies tā lā k

1 Vadī tā js jautā . Vadī tā js var uzdot jautā jumus savā m struktū rvienī bā m. Administrators var

sā kt aptauju visai organizā cijai. Katram cilvē kam vienlaikus drī kst bū t ne vairā k kā  viena

atvē rta organizā cijas aptauja.

2 Darbinieks izvē las atbildē t. Cilvē ks atbild lietotnē , izmantojot noteiktus atbilžu variantus.

Brī va teksta lauka nav. Atbildi var mainī t lī dz termiņa beigā m. Lietotne atgā dina par

jautā jumu, un JP2 var to pieminē t vienu reizi.

3 Grupa saņem rezultā tu. Kad aptauja noslē dzas un ir atbildē jis pietiekams skaits cilvē ku, visi

aptaujas adresā ti redz tos pašus apkopotos rā dī tā jus, ko vadī tā ji. Rezultā ts rā da atbilžu

sadalī jumu. Darba devē js nesaņem pā rskatu par to, kuri atbildē ja un kuri neatbildē ja.

4 Vadī tā js sniedz atbildi. Vadī tā js rakstiski norā da, ko organizā cija ņem vē rā  un ko darī s. Ar

„Vadī tā js“ licenci JP2 var palī dzē t vadī tā jam izprast rezultā tu, izvē lē ties pasā kumus un

sagatavot atgriezenisko saiti.

5 Tu izvē rtē  attī stī bu. Pē c vadī tā ja sniegtā s atgriezeniskā s saites pē c noklusē juma seko jauna

kā rta, parasti pē c divā m nedē ļā m. Vadī tā js var izvē lē ties laiku no vienas lī dz sešā m nedē ļā m

vai atteikties no jaunas kā rtas. Abu kā rtu rezultā ti parā dā s kopā , ja to pieļauj privā tuma

aizsardzī ba.

Privā tā  saruna ir katra paša izvē le

Darbinieks var atvē rt sarunu ar JP2 no savas atbildes. Tad cilvē ks pats iekļauj atbildi sarunā  un var izpē tī t, ko pā rmaiņa nozī mē .

Saruna nekļū st par darba devē ja pā rskata daļu. Organizā cija nesaņem tē mas vai kopsavilkumus no privā tajā m koučinga sarunā m.

Lai parā dī tu rezultā tus, nepieciešamas vismaz piecas atbildes. Ja organizā cijā  noteikts augstā ks slieksnis, tas attiecas arī  uz šo

aptauju. Lietotne slē pj mazas grupas un kombinā cijas, kas varē tu atklā t atsevišķus cilvē kus. SGL Coach saglabā  katra cilvē ka

atbildi, lai viņš varē tu skatī t, mainī t un dzē st savus datus. Darba devē js redz tikai apkopotos rā dī tā jus.

Tu vari arī  izmantot atsevišķu Triple-T kā rtu organizā cijas struktū rvienī bai. Tā s uzmanī bas centrā  ir drošī ba, piederī ba un

uzticē šanā s grupā .
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DIVI AVOTI

Vadī tā ja paša kartē šana un struktū rvienī bas

apkopotie rā dī tā ji ir nodalī ti.

07. NODAĻA

„Vadī tā js“ kā  lī meņa „Organizā cija“ papildinā jums

„Vadī tā js“ licence nodrošina atsevišķu vadī tā ja sarunu ar JP2 un piekļuvi Vadī tā ja ceļam. Tā  ir piemē rota vadī tā jiem, kuri vē las

sistemā tiski strā dā t ar savu struktū rvienī bu, no situā cijas izpratnes lī dz rī cī bai un turpmā kai sekošanai lī dzi.

Vadī tā ja lomai un „Vadī tā js“ licencei ir atšķirī gi uzdevumi. Loma nosaka, par kurā m struktū rvienī bā m cilvē ks atbild un kurā m viņam

ir piekļuve. „Vadī tā js“ licence nodrošina koučinga atbalstu. Lī menī  „Organizā cija“ var izmantot aptauju, arī  ja ne visi vadī tā ji

iegā dā jas papildinā jumu „Vadī tā js“. Papildinā jums nodrošina JP2 palī dzī bu rezultā ta izskatī šanā  un atbildes plā nošanā  grupai.

Sā c ar savu izpratni

Vadī tā ja ceļš balstā s uz vadī tā ja personī go darbu ar SGL. Vadī tā ja solis kļū st pieejams, kad vadī tā js ir veicis kartē šanu attiecī gajos

personī gajos soļos. Vadī tā js pē ta, kā  viņa paša preferences, reakcijas un pieredze var ietekmē t struktū rvienī bas vē rtē jumu.

Piemē ram, pirms deleģē šanas izvē rtē šanas var bū t noderī gi izprast savu lē mumu profilu. Vadī tā jam, kurš ā tri saskata risinā jumu,

var bū t nepieciešams izpē tī t, vai citi ir saņē muši pietiekami daudz laika un informā cijas, lai uzņemtos atbildī bu.

Izpē ti struktū rvienī bu

JP2 izmanto apkopotos rā dī tā jus, kuriem vadī tā jam ir piekļuve, kopā  ar vadī tā ja

paša stā stī to. JP2 nodala šos avotus. Vadī tā ja vē rtē jums paliek vē rtē jums arī  tad, ja

kopī goto atbilžu nepietiek.

Koučs palī dz vadī tā jam nošķirt novē rojumu, iespē jamo skaidrojumu un darbī bu, ko

vadī tā js var veikt. Rā dī tā ja izmaiņas dod jautā jumu, ko izpē tī t. Tā s nenosaka, ko

domā  konkrē ts darbinieks vai kā pē c situā cija ir mainī jusies.

Izvē lies vienu darbī bu un seko tai lī dzi

Vadī tā ja darba rezultā ts ir konkrē ta darbī ba un noteikts laiks tā s izvē rtē šanai. Tā  var bū t lē mumu pieņemšanas pilnvaru

precizē šana, saruna par slodzi vai jauns sanā ksmes vadī šanas veids.

Izvē rtē šanas laikā  vadī tā js un JP2 aplū ko paveikto, notikušo un to, ko vajadzē tu izmē ģinā t turpmā k. Vadī tā ja tiešais vadī tā js un citi

ar atbilstošā m piekļuves tiesī bā m var redzē t dokumentē to darbī bu un tā s izvē rtē jumu. Pā rskatā  nav redzama pā rē jā  vadī tā ja

saruna.

Piemē rs no darba ar mā kslī go intelektu

Aptauja rā da, ka vairā ki cilvē ki uzskata, ka jaunajiem uzdevumiem vajadzī gas prasmes, kuru viņiem vē l nav. Vadī tā js izmanto JP2,

lai izpē tī tu vajadzī bu pē c apmā cī bā m un skaidrā m gaidā m. Viena iespē jamā  darbī ba ir atvē lē t laiku praktiskiem treniņiem un

precizē t, kuriem darba rezultā tiem dot priekšroku, kamē r komanda mā cā s.

Vadī tā js pastā sta grupai, ko darī s. Vē lā ka aptauja un kopī ga saruna var sniegt vairā k zinā šanu par situā cijas attī stī bu. Šis ir

lietošanas piemē rs, nevis pierā dī jums ietekmei, kas izmē rī ta pie klienta.

„Vadī tā js“ licence ietver arī  visu personī go mā cī bu saturu un komandas funkcijas. Cena par visu „Vadī tā js“ licenci ir 34 € mē nesī  vai

340 € gadā .
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Jauni uzdevumi paplašina produktu

Produkts pastā vī gi tiek papildinā ts ar atbalstu jauniem uzdevumiem. Pirmais ir „Veido komandu no paša sā kuma ar JP2“. Vadī tā js

saņem atsevišķu lapu, kurā  JP2 palī dz veidot komandu pa vienai darbī bai, balstoties uz četriem SGL pī lā riem. Šim uzdevumam

nepieciešama „Vadī tā js“ licence. Komanda redz tikai to daļu, ar kuru vadī tā js izvē las dalī ties.

VEIDO KOMANDU

Četri pī lā ri ar četrā m darbī bā m katrā . JP2 iesaka nā kamo darbī bu.
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08. NODAĻA

Vadī tā ja ceļa saturs

Vadī tā ja ceļā  ir desmit soļi, kas piedā vā  dažā dus sā kumpunktus struktū rvienī bas darbam. Vadī tā ja soļiem ir sava numerā cija, kas

neseko sarunu tē mā m. Kad vadī tā js ir pabeidzis nepieciešamo personī go kartē šanu, aktuā lā  situā cija var noteikt, ar ko sā kt.

SOLIS TĒ MA KO VADĪ TĀ JS PĒ TA

L1 Krā su valoda struktū rvienī bā Kā  struktū rvienī ba sazinā s un ko prasa uzdevumi.

L2 Struktū rvienī bas zona un vadī tā ja vadī bas zona Izaicinā jumu un prasmju attiecī ba un vajadzī ba pē c vadī bas un uzmanī bas.

L3 Lē mumu pieņemšanas telpa un deleģē šana Kā dus lē mumus citi var pieņemt un kur ir viņu pilnvaru robežas.

L4 Slodze un reakcijas laiks Spiediens struktū rvienī bā  un laiks, ko cilvē ki saņem, lai reaģē tu uz pā rmaiņā m.

L5 Sastā vs Lomas, ideā lie partneri un vietnieks saistī bā  ar uzdevumiem.

L6 Drošī ba, piederī ba un uzticē šanā s Kā dā m vajadzī bā m vadī tā jam jā seko lī dzi, lai cilvē ki varē tu sadarboties.

L7 Grupas fā ze un vadī tā ja reakcija Kā  grupa attī stā s un kā ds atbalsts tai vajadzī gs.

L8 Kvalitā tes spogulis Kvalitā te, vē rtī bas un varas formas, kā  arī  iespē jas novē rst atkā rtotas kļū das.

L9 Pā rmaiņas, pretestī ba un krī ze Kā  struktū rvienī ba reaģē  uz pā rmaiņā m un kā  vadī tā js dod vietu reakcijā m.

L10 Klienti un vē rtī bas radī šana Kam struktū rvienī ba rada vē rtī bu un kā  uzlabot saskarsmi ar klientu.

Izmanto soļus aktuā lā s situā cijā s

Komanda, kas izjū t spiedienu sasniegt darba rezultā tus, var strā dā t ar slodzi, komandas zonu un deleģē šanu. Jauna grupa var sā kt

ar grupas izaugsmi un drošī bu. Sadarbī ba starp struktū rvienī bā m var rosinā t jautā jumus par komunikā ciju, lomā m un to, kam

struktū rvienī ba rada vē rtī bu.

Soļi palī dz vadī tā ja darbā . Vadī tā js izvē las bū tisko, izmē ģina darbī bu un izvē rtē  pieredzi. Lielā ks paveikto soļu skaits pats par sevi

neliecina par labā ku vadī bu.

Darbinieka novē rtē šanas pā rrunas

JP2 arī  palī dz vadī tā jam sagatavoties darbinieka novē rtē šanas pā rrunā m un regulā rā m sarunā m ar katru cilvē ku. Cilvē ka attī stī bu

sasaista ar uzdevumiem, gaidā m un atbalstu. Vadī tā js seko lī dzi tam, par ko ir panā kta vienošanā s.

Vadī tā ja ceļš atbalsta SGL darbu, pā rdomas un praktiskas darbī bas. Vadī tā js saglabā  atbildī bu par lē mumiem, dialogu ar

darbiniekiem un organizā cijas personā la procesiem.
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09. NODAĻA

Kopī gošana un privā tums

SGL Coach nošķir tavu personī go sarunu, to, ar ko tu izvē lies dalī ties ar komandu, un apkopotos rā dī tā jus, ko organizā cija var

izmantot. Šis nošķī rums ļauj apvienot personī go attī stī bu un kopī gu darbu.

INFORMĀ CIJA KAS TO VAR REDZĒ T PRODUKTĀ

Privā ta saruna ar JP2 Tikai tu. Komanda un darba devē js nesaņem piekļuvi.

Tava pilnā  kartē šana Tikai tu. Tu vari kopī got atlasī tus rezultā tus.

Ar komandu kopī gotie rezultā ti Tavi izvē lē tie saņē mē ji katram solim. Daļu rezultā tu tu vari izvē lē ties kopī got ar savu vā rdu.

Ieraksti kopī gajā  Tē rzē šanā Komandas dalī bnieki.

Organizā cijas pā rskati Vadī tā ji un izraudzī tie lasī tā ji ar piekļuvi struktū rvienī bai. Tikai apkopotie rā dī tā ji no tiem, kuri kopī go datus

tā lā k.

Atbilde uz aptauju Tu redzi savu atbildi. Tavs darba devē js redz apkopotos rā dī tā jus. Dalī bnieki saņem tā du pašu kopē jo

rezultā tu kā  vadī tā ji.

Vadī tā ja darbī bas un turpmā kā

rī cī ba

Cilvē ki ar attiecī gajā m piekļuves tiesī bā m organizā cijā . Pā rē jais vadī tā ja sarunas saturs netiek iekļauts.

Tu kontrolē  kopī gošanu un dalī bu

Kartē šanas rezultā tu kopī gošana sā kotnē ji ir izslē gta. Tu izvē lies, ko un ar ko kopī got. Tu vari atsaukt savu izvē li. Atbildē t uz

organizā cijas aptauju ir atsevišķa izvē le katru reizi. Tā  ir nošķirta no kartē šanas rezultā tu kopī gošanas.

Kopē jam komandas rezultā tam vajadzī gi vismaz trī s dalī bnieku dati. Organizā cijas struktū rvienī bā m noklusē juma skaits ir pieci,

bet minimā lais ir trī s. Aptaujā m vienmē r vajadzī gas vismaz piecas atbildes. Papildu noteikumi var paslē pt rezultā tu, ja tā

salī dzinā šana ar citiem rā dī tā jiem citā di ļautu identificē t atsevišķus cilvē kus.

Pā rskatos neizmanto privā to koučinga sarunu saturu, tē mas vai kopsavilkumus. Rezultā ti jā izmanto kopī gai attī stī bai. Tos nedrī kst

izmantot darbinieku sarindošanai vai individuā lu personā la lē mumu pieņemšanai.

Pirms sā kšanas precizē , kā  dati tiks izmantoti

Paskaidro, kā dam nolū kam organizā cija izmantos informā ciju, kam bū s piekļuve un kā  tiks sekots lī dzi pasā kumiem. Pā rskati

vienošanā s un datu apstrā di. Iesaisti darbiniekus un viņu pā rstā vjus, pirms ievies organizā cijas pā rskatus un jaunas aptaujas.

SGL Coach izmanto piegā dā tā jus cita starpā  mā kslī gā  intelekta, runas, datu glabā šanas un maksā jumu pakalpojumiem. Sarunas

ar kouču, kouča piezī mes par tevi un tavas atbildes Vingrinā jumos un Rokasgrā matā  ir šifrē tas datubā zē . Atslē ga tur neglabā jas.

Ielaužoties datubā zē , var iegū t tikai tekstu, ko neviens nevar izlasī t. Tomē r sarunas nav šifrē tas no viena gala lī dz otram, jo

pakalpojumam jā spē j tā s atšifrē t, lai koučs varē tu atbildē t. Tā pē c ikviens, kam ir piekļuve gan datubā zei, gan atslē gai, tehniski var

tā s izlasī t. Konsolē , ar kuru mē s pā rvaldā m pakalpojumu, nav funkcijas sarunas atvē ršanai. Rezerves kopijas, kas izveidotas pirms

šifrē šanas ieslē gšanas, nav šifrē tas. Mē s tā s dzē šam, kad beidzas glabā šanas termiņš. Tu vari eksportē t savus datus un dzē st

kontu. Spē kā  esošajā  privā tuma paziņojumā  ir aprakstī ta datu apstrā de un piegā dā tā ji.

JP2 ir mā kslī gais intelekts un var kļū dī ties. SGL Coach ir rī ks mā cī bā m un attī stī bai. Tas nav veselī bas aprū pe, terapija vai

trauksmes celšanas kanā ls.
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